
 
 
 
 

Demande de réinitialisation d'un mot de passe et/ou OTP pour Winbiz Cloud: 
 
Client Winbiz  

Raison Sociale : 

NP et lieu : 

Personne ayant le droit de signature pour la société : 
 
 
 
Adresse e-mail pour envoi du mot de passe temporaire : 

 
 
 
Utilisateur et mot de passe  
    

 

 
 
  Nom actuel d’utilisateur (si connu): 
wb-    

 
Signature  

 
Date : 

Nom et 
signature : 

 
 
Remarque  

 
Le mot de passe et/ou OTP est réinitialisé lorsque vous nous avez retourné ce 
document dûment rempli, daté et signé, ainsi que les documents nécessaires. Le 
nouveau mot de passe temporaire vous sera envoyé par courriel. FIDUCIAL WINBIZ 
SA est consciente de la lourdeur de cette procédure. Notre objectif est uniquement de 
protéger vos données sensibles. 

 
Merci de joindre (I) un extrait RC internet à jour de la société, (II) une copie de la 
carte d’identité ou du passeport du signataire et (III) une éventuelle procuration. 

 
 
 
 

Email: support@winbiz.ch 

Je souhaite réinitialiser 
le mot de passe 

Je souhaite réinitialiser le 
OTP / Google Authenticator 


